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ACTIVITE 1: VOCABULAIRE

Exercice 1: Reliez le mot a I'image qui correspond.

Un guichet

un conseiller
/un agent

un titre de séjour/
une carte d’identité

un dossier

un logement

Exercice 2 : Entourez I'image qui correspond a : attestation

d'enregistrement.
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Exercice 3 : Ecrire chaque mot au bon endroit :

chambre - salle de bain / toilette - cuisine - garage/parking -

terrasse / balcon - salon - salle a manger
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Exercice 3 : Entourez le mot ou la définition qui correspond a I'image.

Une école

Un jardin Un parking

Une cour Une bibliotheque

Un appartement

Une maison

Une voiture Un quartier
Exercice 4 : A Il existe plusieurs types de logements :

« un studio c’est une seule piece

« un T1: une piéce principale(chambre ou salon) + une cuisine séparée,
« un T2: une piéce principale principale + chambre + cuisine a part ...

Ecris : studio, T1, T2, T3 au bon endroit.
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Exercice 4: Scannez ce QR code vidéo
“parcours d'une demande de relogement”

1.Qu’est-ce que la Maison de I'Habitat ?
A. Une agence immobiliere

B. Un magasin de meubles

C. Une agence pour trouver un logement
social

D. Une fondation

2. Ou se trouve la Maison de I'Habitat ?
A. Saran

B. Olivet

C. Orléans

3. Ou pouvez-vous faire une demande de
logement social ? (plusieurs réponses)

A. A la mairie

B. A un bailleur social

C. A l'action sociale

D. A la Maison de I'Habitat

4. Quels sont les avantages de passer par
la maison de I'habitat ?

A. Une adresse fiable

B. Une seule démarche

C. Un envoi a tous les bailleurs de
I'agglomération

D. Une adresse ou on donne des meubles

5. Combien y a-t-il de communes sur
I'agglomération orléanaise ?

A. 20

B. 22

C. 28

D. 31

6. Quel document est nécessaire pour
enregister sa demande ?

A. Un relevé bancaire

B. Un avis d'imposition

C. Une carte d'identité/titre de séjour

D. Un permisde conduire

7. Quel document doit-on conserver
aprés enregistrement ?

A. Un courier de la mairie

B. Une lettres signée par le bailleur
C. Un document de la CAF

D. Une attestation de demande et un

numéro personnel

8. Que faire s'il y a des modifications a
apporter a mon dossier ?

A. Prendre RDV a la maison de
I'Habitat.

B. Envoyer un SMS

C. Actualiser les informations sur le site
de la Maison de I'Habitat

D. Passer en mairie

Q. Qui vous contacte quand un
logement est disponible pour vous ?
A. Le bailleur

B. La Maison de I'Habitat

C. La mairie

D. Une agence immobiliere
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ACTIVITE 2 : DECOUVERTE DU LIEU RESSOURCE

Exercice 1: Rendez-vous sur le site

https://maisonhabitat.orleans-metropole.fr/

Enigme 1: Trouvez les jours d'accueil de la Maison de I'Habitat &

Orléans.

.............................................................................................................................

Enigme 2 : Quelle est 'adresse email et le numéro de téléphone pour

contacter la Maison de I'Habitat ?

Enigme 4 : Quelle est la premiére question la plus fréquente ?

Recopiez la réponse.

.............................................................................................................................
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Exercice 2 : Observez ce plan,

repérez la Maison de I'Habitat.
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Exercice 3 : Ecrivez l'itinéraire depuis chez vous pour aller a la
Maison de I'habitat dans le centre-ville d’'Orléans.

Quel transport prenez vous ? Combien de temps ¢a vous prend ?
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ACTIVITE 3 : PARLER A L’ACCUEIL

Exercice 1: Jeu de réle : Vous jouez le réle du conseiller a
I'accueil de la Maison de I'Habitat et votre camarade jouera le rdle

de l'usager.

Vous devez :

|||“||9u||m| s IE:EH"

[=]
DIALOGUE [=]F;

VOUS DEVEZ :
- Saluer

- Se présenter a l'accueil

Expliquer le motif/votre probléme

Poser des questions

Demander un conseil

Dire ses disponibilités (jours, heures, moment de la journée, a

partir de quelle heure)
- Donner son adresse et son numéro de téléphone

- Prendre congé
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Pour préparer le dialogue, remplissez le tableau avec les répliques

clefs du dialogue illustratif

USAGCER ACCUEIL

10
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ACTIVITE 4 : PRODUCTION ECRITE

Exercice 1: Complétez le texte avec les mots suivants :
logement- association - communes- - démarches- entretien -

dossier- gratuit

La Maison de I'Habitat est un lieu d'information sur I'accés au logement

qUi Propose UN ServiCe .....ccccvvvivinininennnnn. d'enregistrement des demandes
de logement social sur les 22 ......cooiiiiiiiiiiiiiiiieeen, de la Métropole
orléanaise.

La maison de I'Habitat est une ........ccoviviiininnnn.n. loi 1901 co-financée

par Orléans Métropole, les bailleurs sociaux de la Métropole, la CAF du

Loiret et Action Logement.

La Maison de I'Habitat simplifie vos .....ccevviiiiiiiiiin, .
Elle vous accompagne dans la formulation de votre demande, vous
informe sur le parc social de la Métropole, vous aide a constituer votre

.............................. et le transmet a tous les organismes HLM.

Si vous souhaitez formuler une demande de .........ccooeiiiiiiiiinnnen. social,
vous pouvez télécharger le formulaire ou le retirer sous son format

papier a la Maison de I'habitat.

Pour le dépdt de votre demande, Un ....cocooviiiniiiiiiiiiiiien, avec un

conseiller logement de la Maison de I'Habitat vous sera proposé.
1
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Exercice 2 : Vous avez reqgu un mail de La Maison de |I'Habitat.
Vous devez y répondre.

De : info@mdh.orleans-metropole.fr

Objet : Attestation d’enregistrement

Madame, Monsieur,

Vous trouverez en piéce jointe votre attestation d’enregistrement avec un
numéro unique que vous devez conserver impérativement !

Nous vous remercions de nous indiquer, par retour de mail, vos disponibilités

pour que nous puissions vous rencontrer lors d’'un échange.

Cordialement.

La MDH Orléans

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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ACTIVITE 5 : COMPREHENSION ECRITE

Exercice 1: Observez ce document et répondez aux questions :

LA COTATION DE VOTRE DEMANDE DE LOGEMENT
SOCIAL SUR ORLEANS METROPOLE

- les crilitres peuvent S& cumuber -
§ Vous e pas tncataie arun lgement seciy nmmummw“

Situation vis i vis du logement actuel f n

[ o

Combien de points vous attribue-t-on en situation de handicap ? ....................

Combien de points obtenez vous si vous étes locataire d'un habitat indigne,

en CDD et que vous divorcez ? ...................

Que se passe-t-il si vous refusez une seconde fois I'attribution d'un logement ?
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Logement , Saint-Jean de Braye , Saran @ Ie 15/07/2024

L'innovation dans le logement social
recompenscee
Les prix de I'innovation du logement social 2024 sont venus récompenser cette année les bailleurs

France Loire et Valloire Habitat, pour des projets imaginés respectivement sur les communes de
Saran et de Saint-Jean de Braye.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du Programme Local de I'Habitat, Orléans Métropole soutient la production de
logements sociaux & travers, notamment, des aides financiéres qu'elle apporte aux projets de création et de rénovation
réalisés sur son territoire. Les prix de Innovation du legement social, créés en 2018, visent a valoriser les démarches
collaboratives et participatives qui contribuent a faire une ville plus ouverte, plus durable et diversifiée, et ont &té classés
en 2 catégories.

Ainsi, le prix de linnovation dans le logement social, catégorie « gestion sociale », vient distinguer les innovations sociales
permettant de développer des services novateurs en phase avec les usages et les évolutions sociélales, grace & de
nouveaux partenariats. L'aulre calégorie, « conceplion technigue de 'opération », met en avant les innovations
technologiques, techniques et architecturales relatives 4 la conception du batiment, son mode de réalisation, aux
matériaux utilisés. ..

Et les gagnants de cette année sont...

Catégorie « gestion sociale »

France Loire. Construction de 25 logements collectifs « Les
promenades d’Eole — ZAC des Portes du Loiret. Saran.

Le programme comprend 1 logement LLI {(logement location intermédiaire), & logements PLAI (prét locatif aidé
d'intégration), 8 logements PLS (prét locatif social) dont 1 logement PMR (personne a mobilité réduit) et 10
legements fléchés pour les personnes en situation de handicap, au sein d'un flot de 300 logements.

L'objectif est d'y créer une dynamique & I'échelle du quartier, d'éviter les zones dortoirs, un projet pensé comme
« un lieu & vivre sein et durable qui contribue & l'interaction entre les habitants ».

Catégorie « conception technique »

Valloire Habitat. Réhabilitation de 20 logements collectifs de la
résidence Jean-Zay, a Saint-Jean de Braye.

Rénovation thermique (combles. menuiseries, ITE fagades et chaudigres), amélioration des parties communes,
installation d’'un ascenseur et réfection des abords de ce batiment collectif de 5 étages avec sous-sol, construit
en 1966.

Innowvations techniques : chaudiéres a condensation avec conduits individuels passant par un conduit dit

« shunt » collectif, « qui ont permis de gagner 2 classes de consommation dans le DPE ».
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1. En quelle année a été crée le Prix de I'Innovation du logement social ?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

4. Relier ce qui correspond :

Installation d'un ascenseur

Un logement PMR

France Loire
10 logements fléchés
Rénovation thermique
Valloire Habitat
Réhabilitation de 20 logments collectifs
Rénovation de fagades

Des logements locatifs aidés
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